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Resumen

Después de un afio desde el inicio de la pandemia COVID-19, Guatemala ha pasado de un manejo
estricto a una respuesta con alto grado de permisividad. El presente articulo explica ambas etapas,
y el cambio abrupto que ha llevado al desgaste politico del gobierno, en los primeros meses del
2021.
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Abstract

One year after the onset of the COVID-19 pandemic, Guatemala has gone from strict management
to a highly permissive response. This article explains both stages, and the abrupt change that has
led to the political attrition of the government in the first months of 2021.
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Articulo

El manejo de la pandemia no puede explicarse sin tener en cuenta la dimension politica. En
el caso de Guatemala se han tenido dos grandes etapas: la adopcién temprana de medidas severas
de contencidn contra el coronavirus (del 05 de marzo al 30 de septiembre), y posteriormente, la
reapertura expedita de establecimientos y comercios (del 01 de octubre hasta la fecha, 18 de marzo
del 2021). El presente articulo explica la transicion entre ambos momentos, una gestién diligente y
centralizada en pocos actores del gobierno, a una caracterizada por la pasividad, confusion,
lentitud, y con ello, al desgaste politico.

En la primera etapa de la pandemia, el recién electo presidente Alejandro Giammattei cerrd
el pais y decretd estado de Calamidad Publica antes de la deteccion del primer caso positivo por
COVID-19. Con la llegada del virus, un 13 de marzo del afio 2020, el gobierno establecié fuertes
medidas de restriccion a la movilidad y suspendid actividades educativas, publicas y comerciales.
Segun la organizacién Our World in Data, la categorizacién de las medidas gubernamentales, de
abril a julio, colocaba al pais como uno de los mas estrictos, tanto a nivel regional como mundial,
con un indice de severidad del 96.3% [1]. A pesar de la rapidez con la que llevaron a cabo estas
acciones, el grado de aceptacién y cumplimiento de la ciudadania fue, a grandes rasgos, alta.

Con el objetivo de sosegar las criticas y efectos socioecondémicos ocasionados por la
severidad de las medidas, el gobierno aprobd un paquete de mds de diez programas para la
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emergencia COVID-19. Aun cuando la ayuda tenia como objetivo la entrega de diferentes
transferencias monetarias y en especie, a la poblacién mas vulnerable, no se logré focalizar a las
personas mas necesitadas [2].

Sumado a lo anterior, alrededor de esa fecha, se cred la Comisién Presidencial de Atencidn
a la Emergencia COVID-19 (Coprecovid), la cual estuvo a cargo del Dr. Edwin Asturias, especialista
e investigador de la Universidad de Colorado. Sin embargo, la Coprecovid no pudo hacer frente a
las grandes deficiencias y debilidades del sistema de salud publica nacional, y muy pronto, mostrd
una incapacidad para evitar el aumento de casos, debido a la ausencia de rastreos y datos
epidemioldgicos.

Como consecuencia, la aprobacién del gobierno fue en detrimento. Segun la encuestadora
ProDatos el porcentaje de personas que estaban “muy de acuerdo” con la forma como el presidente
manejaba la situacién del coronavirus paso de un 83% en el mes de abril, a un 49% en el mes de
julio [3]. Asimismo, entre ambas encuestas el porcentaje de personas “poco o nada de acuerdo”
aumento en un 25%, entre esos meses.

La pérdida en el nivel de aprobacién de diversos sectores condujo al gobierno a la segunda
etapa: la reapertura de los establecimientos. Para eso la Coprecovid creé el Sistema de Alertas
Sanitarias (el 25 de julio del 2020), a través del cual se disefid el “semaforo de colores por
municipios” para mostrar la situacion de contagios, actualizado de forma periddica. Con ello, se
pretendia disefiar una estrategia diferenciada a nivel municipal, no obstante, desde un inicio, vy tal
como se indicd antes, la poca fiabilidad de los datos y falta de socializacién del instrumento,
generaron una desconfianza generalizada en el uso e interpretacion del semaforo.

Por otra parte, en los primeros tres meses del afio 2021, el gobierno ha relegado, las
decisiones y manejo de la crisis sanitaria, casi de forma exclusiva, al Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, el cual ha relajado los mecanismos de control y prevencién de nuevos contagios.
En medio de esta decision, el proceso de adquisicion de vacunas en Guatemala se ha visto
entorpecido por el retraso en la formulacién y aprobacion del marco normativo para la compra
directa de vacunas.

Sin embargo, no todo ha sido negativo. A través de |la aprobacion del programa Bono Familia
se instaurd una infraestructura sin precedente para el registro de 2.9 millones de personas
beneficiadas, equivalente al 15% de la poblaciéon del pais [2]. Asimismo, la periodicidad y logistica
de su implementacién dejan importantes lecciones sobre cémo asegurar el cumplimiento de los
criterios de inclusion y exclusion para el plan nacional de vacunacion.

A manera de reflexién, es necesario repensar el modelo de gestién publica, sobre todo en
contexto del COVID-19. La apuesta debe ir encaminada hacia una mayor apertura y una verdadera
oportunidad de colaboracion entre actores gubernamentales, sociedad civil especializada,
organizaciones sociales y poblacién interesada. Tal y como se hizo en un inicio, el gobierno debe
volver a colocar como accion prioritaria el manejo de la pandemia, esta vez enfocada en el acceso
gratuito, equitativo y rapido de vacunas para la poblacion guatemalteca. Solo asi se podra hacer
frente a la complejidad de la crisis sanitaria desde sus multiples aristas, y con ello garantizar
transparencia, legitimidad y mejores soluciones.
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